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１．ワンタイムパスワードについて 

 まきしんビジネスバンキングをご利用いただく際のセキュリティ機能であるワンタイムパス

ワードについての機能概要および、利用開始までの手続きについてご案内いたします。  

（１）ワンタイムパスワードとは 

 ワンタイムパスワードとは、まきしんビジネスバンキングにログインする際にログインパ

スワードに加えて、専用のアプリまたは、専用の機器で自動生成される使い捨てのパスワー

ドを入力することで本人確認を行う機能です。  

ワンタイムパスワードは１分毎に新たなパスワードが自動生成され、一度使用したパスワー

ドは無効となりますので、まきしんビジネスバンキングをより安全にご利用いただけます。 

（２）トークンとは 

 ワンタイムパスワードのご利用にあたっては、使い捨てのパスワードを生成するためのトー

クンが必要となります。 

当組合では、契約手続き完了後、郵送でお渡しするキーホルダー型の専用機器（ハードウェ

アトークン）を利用していただきます。 

本手順書では、ハードウェアトークンをご利用いただく際の手続きについてご案内いたしま

す。 

【ハードウェアトークンのイメージ】 

 

（３）ご利用料金 

 まきしんビジネスバンキング契約者様には、ハードウェアトークン１つを無料で発行いたし

ます。２つ以上のハードウェアトークンの発行を希望される場合は、お取引店に所定の様式で

申込ください。なお、追加するハードウェアトークンは、１個につき２，２００円の追加発行

手数料が必要となります。また、紛失・破損等による再発行には、２，２００円の再発行手数

料をいただきます。 

（４）利用開始までの手続き 

 ワンタイムパスワードのハードウェアトークンをご利用いただくには、以下のお手続きを行っ

ていただきます。  

ＳＴＥＰ１：当組合窓口にてビジネスバンキングをお申込みいただきます。（２つ以上のハー

ドウェアトークンの利用を希望される場合は、別途申込が必要となります。） 

ＳＴＥＰ２：利用開始日迄に当組合よりハードウェアトークンを送付いたします。  

ＳＴＥＰ３：「ＯＴＰ（ハードウェアトークン）利用開始」手順にて利用開始登録を行います。  

（本手順書２ページ参照）  

ＳＴＥＰ４：利用開始 
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２．ワンタイムパスワード（ハードウェアトークン）の利用開始  

マスターユーザのサービス開始登録やマスターユーザ以外の利用者登録と電子証明書の取得

後、ログインを実施した場合、ワンタイムパスワード利用開始登録（ハードウェアトークン）画

面が表示されます。 

お手元にハードウェアトークンをご準備のうえ、以下の手順にて利用開始登録操作を行ってく

ださい。 

手順１ ワンタイムパスワード利用開始登録（ハードウェアトークン） 

ワンタイムパスワード利用開始登録（ハードウェアトークン）画面が表示されます。 

トークン情報入力欄にお手元のトークン裏面に記載の「シリアル番号」、ワンタイムパスワード

入力欄にトークンに表示されている「ワンタイムパスワード」を入力し、「認証確認」ボタンをク

リックしてください。 

クリック後、トップページ等に遷移しワンタイムパスワードの利用開始登録が完了します。 

以降のログインについては、ログインＩＤとパスワードに加え、ワンタイムパスワードでの認

証が必要となります。 

  

 
 

【参考１】 ＯＴＰハードウェアトークンについて 

ハードウェアトークンのシリアル番号・有効期限は以下の場所に記載があります。 

 
 

【参考２】 トークンの共有について  

一つのハードウェアトークンを複数のユーザで共有することが可能です。ワンタイム

パスワード利用開始登録時に他のユーザが使用しているハードウェアトークンを登

録することでハードウェアトークンを共有できます。 

  

シリアル番号入力欄 

ワンタイムパスワード入力欄 

認証確認 
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３. ワンタイムパスワードの入力が必要となる取引と利用方法 

（１）ワンタイムパスワードの入力が必要となる取引  

◆振込・振替 

◆総合振込 

◆総合振込ファイル受付 

◆給与・賞与振込 

◆給与・賞与振込ファイル受付 

◆ペイジー収納サービス 

◆利用者登録情報変更 

◆ハードウェアトークン失効 

（２）ワンタイムパスワードの利用方法 

上記の取引において、ワンタイムパスワードの入力を求める場合が発生したら、ハードウェ

アトークンに表示されている６桁のパスワードを入力して、取引を実行してください。 

 

 

  

ワンタイムパスワード（６桁） 
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４．ハードウェアトークンの利用停止解除 

ワンタイムパスワードを連続して一定回数以上間違えると、不正ログインを防止するため、ワ

ンタイムパスワード認証が停止し、以降ワンタイムパスワードを使用する取引ができなくなりま

す。状況を確認後、停止状態を解消する場合は以下のいずれかの手順が必要となります。 

（１）一つのハードウェアトークンで運用している場合 

 一つのハードウェアトークンを複数ユーザで共有している場合、パスワード相違回数を共有

していることとなるため、ハードウェアトークンを共有するユーザもンタイムパスワード認証

が停止することとなり利用停止解除がご契約者で解除することができません。 

 よって、利用停止を解除するには、お取引店で書面による解除依頼のお手続きが必要となり

ますのでご注意ください。 

 

（２）複数のハードウェアトークンで運用している場合 

 利用停止となっていないハードウェアトークンを使用しているマスターユーザまたは管理

ユーザが、以下の「ワンタイムパスワードの利用停止解除」の操作により利用停止解除を行っ

てください。利用停止となっていないマスターユーザまたは管理ユーザがいない場合は、上記

（１）同様、利用停止を解除するには、お取引店で書面による解除依頼のお手続きが必要とな

ります。 

 

手順１ グローバルナビゲーション操作 

グローバルナビゲーションの「管理」メニューをクリックし、手順２の業務の選択へ進みます。 

 

手順２ 業務の選択 

業務選択画面が表示されます。 

「利用者管理」ボタンをクリックし、手順３の作業内容の選択へ進みます。 

 

 

手順３ 作業内容の選択 

作業内容選択画面が表示されます。 

「ワンタイムパスワードの利用停止解除」ボタンをクリックし、手順４ワンタイムパスワード

利用停止解除の対象利用者を選択へ進みます。 

  

利用者管理 
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手順４ ワンタイムパスワード利用停止解除の対象利用者を選択 

ワンタイムパスワード利用停止解除一覧画面が表示されます。 

利用者一覧から対象の利用者を選択し、認証項目欄に「確認用パスワード」を入力して、「停止

解除」ボタンをクリックし、手順５変更完了へ進みます。 

ワンタイムパスワー

ドの利用停止解除 
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手順５ 変更完了 

ワンタイムパスワード利用停止解除結果画面が表示されますので、変更結果をご確認くださ

い。 

利用者一覧 

承認項目欄 

停止解除 

変更結果 
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５．ハードウェアトークンの失効 

 ハードウェアトークンの紛失等の理由により、ユーザが新たなハードウェアトークンの利用登

録を実施する必要がある場合、既存のトークンを失効したうえで、新たなハードウェアトークン

の利用登録を行います。 

トークンの失効については以下の手順にて行ってください。 

 

手順１ グローバルナビゲーションの操作 

グローバルナビゲーションの「管理」メニューをクリックし、手順２業務の選択へ進みます。 

 

手順２ 業務の選択 

業務選択画面が表示されます。 

「利用者管理」ボタンをクリックし、手順３作業内容の選択へ進みます。

 

 

手順３ 作業内容の選択 

作業内容選択画面が表示されます。 

「トークンの失効」ボタンをクリックし、手順４トークン失効の対象利用者を選択へ進みます。 

 

 利用者管理 

トークンの失効 
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手順４ トークン失効の対象利用者を選択 

トークン失効画面が表示されます。 

利用者一覧から対象の利用者を選択し、認証項目欄に「確認用パスワード」を入力して、「失効」

ボタンをクリックし、手順５失効完了へ進みます。 

手順５ 失効完了 

トークン失効結果画面が表示されますので、失効結果をご確認ください。

 

【失効済みのハードウェアトークンについて】 

  一度失効したハードウェアトークンは、有効期限内であれば、再度利用開始登録を実施す

ることにより再利用が可能です。 

     

利用者一覧 

認証項目欄 

失効 

失効結果 

有効期限 


